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Denpasar, 15 Februari 2023
Laporan Penanganan Pengaduan Masyarakat

Perangkat Daerah : Kecamatan Denpasar Selatan
Laporan Periode : Januari 2023

Tanggal Jenis . . . Media

No. Pengaduan Pengadu Pengaduan Penyelesaian/Tindak Lanjut Pengaduan

Telah dilakukan

penertiban oleh

Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Kecamatan
Denpasr Selatan beserta
Satuan Polisi Pamong Praja
Kota Denpasar, serta telah
dilakukan koordinasi
dengan Sekretaris Desa
Sanur Kauh agar sampah
sisa upacara adat, ranting
pohon dan sisa
perompesan pohon dibuang
ke TPS3R.

Lingkungan -
Polusi

Pro

1 ([15-01-2023 Dirahasiakan
Denpasar
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Laporan Penanganan Pengaduan Masyarakat

Perangkat Daerah : Kecamatan Denpasar Selatan

Laporan Periode : Februari 2023

No. Pgr?ggc?jén Pengadu Per?gegtljsuan Penyelesaian/Tindak Lanjut Pelr\:lge;cﬁan
Telah dilakukan pembinaan
dan mediasi kepada
pengelola yayasan oleh
Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan

- . Lingkungan - Kebersihan Kecamatan Pro
1 |[14-02-2023 Dirahasiakan Denpasar Selatan,

Polusi Denpasar

Kelurahan Pedungan dan
Satuan Polisi Pamong Praja
Kota Denpasar agar suara
keras-keras dan parkir
sembarangan tidak diulangi
kembali.

Denpasar, 13 Maret 2023

W\ \
Nw _19660323 194603 1 010
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Perangkat Daerah
Laporan Periode

Laporan Penanganan Pengaduan Masyarakat

: Kecamatan Denpasar Selatan

: Maret 2023

No Tanggal
Pengaduan

Pengadu

Jenis
Pengaduan

Penyelesaian/Tindak Lanjut

Media
Pengaduan

1 03-03-2023

Dirahasiakan

Lingkungan-
Sampah

Telah dilakukan koordinasi
oleh Camat Denpasar
Selatan dengan Perbekel
Desa Sidakarya bahwa
pihak desa akan melakukan
koordinasi dengan pihak
swakelola untuk menangani
permasalahan sampah
tersebut. Pihak swakelola
akan segera melakukan
pengangkutan sampabh.

Pesan
WhatsApp

2 14-03-2023

Per Ivan
Lokstad

Lingkungan-
Polusi

Telah dilakukan tindaklanjut
oleh Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Kecamatan
Denpasar Selatan
mengenai kebisingan pada
area proyek "Bali
International Hospital",
kebisingan tersebut terjadi
pada Pukul 08.00-16.00
Wita, namun ada kalanya
berlangsung hingga pukul
18.00 Wita. Perkiraan dari
pengurus proyek,
penggunaan steam
hammers akan berakhir
pada akhir bulan Mei 2023.

Pro
Denpasar




19-03-2023

Dirahasiakan

Lingkungan-
Sampah

Telah dilakukan cek
lapangan dan koordinasi
dengan staf Perbekel Desa
Sidakarya oleh Kepala
Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Denpasar
Selatan, memang terjadi
keterlambatan
pengangkutan sampah oleh
pihak swakelola. Hal
tersebut terjadi karena
terdapat permasalahan alat
berat di TPA Suwung dan
penumpukan sampah di
TPS transit Sidakarya.

Pro
Denpasar

23-03-2023

Dirahasiakan

Lingkungan-
Polusi

Telah dilakukan pembinaan
oleh Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Kecamatan
Denpasar Selatan serta
Satuan Polisi Pamong
Praja Kota Denpasar
kepada pihak pengelola
Musholla agar mengecilkan
volume sound pada saat
melaksanakan pengajian,
pukul 03.00-05.00 Wita dan
diharapkan tidak ada lagi
suara bising yang
mengganggu kenyamanan
masyarakat sekitar.

Pro
Denpasar

24-03-2023

Dirahasiakan

Lingkungan-
Polusi

Telah dilakukan pembinaan
oleh Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Kecamatan
Denpasar Selatan serta
Satuan Polisi Pamong
Praja Kota Denpasar
kepada pihak pengelola
Musholla agar mengecilkan
volume sound pada saat
melaksanakan pengajian,
pukul 03.00-05.00 Wita dan
diharapkan tidak ada lagi
suara bising yang
mengganggu kenyamanan
masyarakat sekitar.

Pro
Denpasar




25-03-2023

Dirahasiakan

Lingkungan-
Polusi

Telah dilakukan pembinaan
oleh Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Kecamatan
Denpasar Selatan serta
Satuan Polisi Pamong
Praja Kota Denpasar
kepada pihak pengelola
Musholla agar mengecilkan
volume sound pada saat
melaksanakan pengajian,
pukul 03.00-05.00 Wita dan
diharapkan tidak ada lagi
suara bising yang
mengganggu kenyamanan
masyarakat sekitar.

Pro
Denpasar

29-03-2023

Danu

Lingkungan-
Sampah

Telah dilakukan koordinasi
oleh Seksi Keamanan,
Kebersihan dan Ketertiban
Umum Kecamatan
Denpasar Selatan dengan
pihak Kelurahan. Bapak
Lurah Panjer sudah
melakukan koordinasi
terkait hal tersebut dengan
Kepala Lingkungan. Saat
ini, sampah sudah diangkut
atau dibersihkan oleh tim
swakelola.

Pro
Denpasar

30-03-2023

Dirahasiakan

Infrastruktur -
Infrastruktur
Lainnya

Sudah dilakukan
pembinaan oleh Seksi
Ketentraman, Ketertiban
Umum dan Kebersihan
Kecamatan Denpasar
Selatan beserta Satuan
Polisi Pamong Praja Kota
Denpasar kepada pemilik
rumah. Pemilik rumah
bersedia menyesuaikan
dengan arahan yang telah
diberikan saat pembinaan.

SP4N Lapor
(Pro
Denpasar)




Telah dilakukan koordinasi
dengan pihak Desa
Sidakarya dan sampah
akan segera diangkut
karena saat ini sedang ada
kendala dalam
pengangkutan.

Lingkungan-
Sampah

Pesan
WhatsApp

30-03-2023 Dirahasiakan

Denpasar, 12 April 2023
Gamat Penpasar Selatan
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Laporan Penanganan Pengaduan Masyarakat

Perangkat Daerah : Kecamatan Denpasar Selatan
Laporan Periode : April 2023

No Tanggal Jenis . . . Media
Pengaduan Pengadu Pengaduan Penyelesaian/Tindak Lanjut Pengaduan

Telah dilakukan koordinasi
dengan Lurah Panjer dan
sampah telah

diangkut. Telah

dilakukan juga cek lokasi
oleh Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Kecamatan
Denpasar Selatan saat

ini sudah tidak ada sampah
yang menumpuk

Pro
Denpasar

Lingkungan -

1 |[06-04-2023 Dirahasiakan
Sampah

Telah dilaksanakan tindak
lanjut oleh Seksi
Ketentraman, Ketertiban
Umum dan Kebersihan
Kecamatan Denpasar
Selatan dengan melalukan
Lingkungan - cek lapangan dan
Sampah koordinasi dengan
pengelola TPS Desa
Sidakarya. Sampah
tersebut akan segera
diangkut, saat ini kondisi
TPS sudah tidak meluber
atau penuh

SPA4N Lapor
(Pro
Denpasar)

2 |06-04-2023 Dirahasiakan

Telah dilakukan cek lokasi
oleh Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Kecamatan
. Denpasar Selatan ke
Lingkungan - Pro
Polusi Perumahaq Dewata Indah Denpasar
dan tidak ditemukan suara
token berbunyi. Mungkin
sudah diisi pulsa atau
dimatikan oleh pemilik
rumabh tersebut.

3 |[07-04-2023 Dirahasiakan




17-04-2023

Per Ivar
Lokstad

Lingkungan -
Polusi

Telah dilakukan koordinasi
dengan Kelurahan Renon
dan Polsek Denpasarn
Selatan agar memerhatikan
hal tersebut. Untuk
diketahui, bahwa Polsek
Denpasar Selatan yang
memiliki kewenangan
menindak motor dengan
knalpot brong.

Pro
Denpasar

17-04-2023

Dirahasiakan

Lingkungan -
Polusi

Telah dilakukan pembinaan
oleh Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Kecamatan
Denpasar Selatan

bersama Satuan Polisi
Pamong Praja Kota
Denpasar, perwakilan
Kelurahan Pedungan,
Bhabinkamtibmas dan
Linmas Kelurahan
Pedungan agar ybs tidak
memutar musik keras-keras
sampai pagi

Pro
Denpasar

20-04-2023

Dirahasiakan

Lingkungan -
Sampah

Telah dilakukan cek
lapangan dan koordinasi
oleh Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Kecamatan
Denpasar Selatan dengan
Desa Sidakarya bahwa
sampah akan segera
diangkut. Pihak Desa
Sidakarya sudah
memberikan himbauan
bahwa tidak ada
pengangkutan sampah
selama cuti bersama Hari
Raya Idul Fitri 1444 H

Pro
Denpasar

27-04-2023

Per Ivar
Lokstad

Lingkungan -
Polusi

Telah dilakukan cek
lapangan dan koordinasi
dengan Desa Sidakarya,
tidak ditemukan
pembakaran sampah
sesuai dengan yang
dimaksud.

Pro
Denpasar

‘Camat Penpasar Selatan

Denpasar, 15 Mei 2023
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Laporan Penanganan Pengaduan Masyarakat

Perangkat Daerah : Kecamatan Denpasar Selatan
Laporan Periode : Mei 2023

Tanggal Jenis . . . Media

No. Pengaduan Pengadu Pengaduan Penyelesaian/Tindak Lanjut Pengaduan

Telah dilakukan tindak
lanjut berupa pembinaan
oleh Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Kecamatan
Denpasar Selatan,
bersama Satuan Polisi
Pamong Praja Kota
Denpasar, Lurah Sesetan,
Kepala Lingkungan,
Babinsa dan
Bhabinkamtibmas
Lingkungan - Kelurahan Sesetan dengan [Pro
Polusi cara langsung bertemu Denpasar
dengan pemilik kos agar
tidak mengulangi lagi
membakar sampah dan
menganjurkan agar ikut
swakelola sampah. Apabila
kembali terjadi
pelanggaran, dapat
dilaporkan kepada Satuan
Polisi Pamong Praja Kota
Denpasar agar dilakukan
pemanggilan untuk
diproses hukum.

| Gede Bagus
1 17-05-2022 Gloria Kusuma
Pradana




27-05-2022

Dirahasiakan

Lingkungan -
Polusi

Telah dilakukan tindak
lanjut lapangan oleh

Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Kecamatan
Denpasar Selatan bersama
Satuan Polisi Pamong
Praja Kota Denpasar,
bahwa ybs tidak ada di
tempat dan telah dilakukan
koordinasi dengan
Perangkat Desa Sidakarya.

Pro
Denpasar

Denpasar, 12 Juni 2023
@léﬁiﬁ_;"pgppasar Selatan
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Laporan Penanganan Pengaduan Masyarakat

Perangkat Daerah : Kecamatan Denpasar Selatan
Laporan Periode :Juni 2023

No Tanggal Jenis . . . Media
Pengaduan Pengadu Pengaduan Penyelesaian/Tindak Lanjut Pengaduan

Telah dilakukan tindaklanjut
lapangan berupa
pembinaan oleh

Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Kecamatan
Denpasar Selatan
bersama Satuan Polisi
Pamong Praja Kota
Denpasar dan tim
Keamanan Lingkungan
Kelurahan Renon kepada
pemilik kos. Pemilik kos
dihimbau agar
memberitahukan kepada
orang kost

untuk memasukkan
motornya ke area
pekarangan rumah. Apabila
kembali terdapat laporan,
maka akan dilakukan
pemanggilan oleh PPNS
Kota Denpasar.

Pro
Denpasar

Lingkungan -

1 [11-06-2023 Dirahasiakan .
Polusi




12-06-2023

Dirahasiakan

Lingkungan -
Polusi

Telah dilakukan tindaklanjut
lapangan berupa
pembinaan oleh

Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Kecamatan
Denpasar Selatan
bersama Satuan Polisi
Pamong Praja Kota
Denpasar dan Lurah Renon
beserta staf,
Bhabinkamtibmas
Kelurahan Renon kepada
pengelola rumah makan
tersebut, agar tidak
menyalakan musik keras-
keras dan tidak
mengganggu kenyamanan
masyarakat saat jam
istirahat (maksimal
menyalakan musik 23.00
WITA). Pengelola rumah
makan tersebut juga telah
dipanggil oleh PPNS Kota
Denpasar untuk
menghadap.

Pro
Denpasar

17-06-2023

Dirahasiakan

Lingkungan -
Polusi

Telah dilakukan tindaklanjut
berupa pembinaan oleh
Seksi Ketentraman,
Ketertiban Umum dan
Kebersihan Kecamatan
Denpasar Selatan agar
pembangunan dilakukan
pada hari kerja saja.

Pro
Denpasar

Denpasar, 11 Juli 2023
% ﬁéiﬁjlbeppasar Selatan
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